UY BAN NHAN DAN QUAN 3 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VA PAO TAO Poc lap -Tw do - Hanh phc

S6: 703/KH-GDDT Qudn, ngay 23 thang 9 nam 2019

KE HOACH
Hudéng dan thuc hién nhiém vu cong nghé thong tin nim hoc 2019 - 2020

Can ctr vin ban s6 3337/GDPT-TTTT ngay 19 thang 9 nam 2019 cua S Gido
duc va Pao tao (GDDT) vé huéng din thuc hién nhiém vu cdng nghé théng tin
(CNTT) niam hoc 2019 — 2020, Phong GDPT huéng dan thuc hién nhiem vy CNTT
nam hoc 2019 - 2020 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. NHIEM VU TRONG TAM

1. Trlen khai c6 hiéu qua Nghi quyét 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu
vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién ttr giai doan 2019 -
2020, dinh huéng dén 2025; Bé 4n 117/QP-TTg ciia Tha tuéng Chinh phi ting cuong
ung dung CNTT trong GDDT.

2. Hoan thién co s dir liéu nganh vé gido duc mam non, gido duc phé théng,
gi&o duc thuong xuyén; tich horp cac hé thong thdng tin quan ly nganh hién c6 vao co
so dir liéu nganh xay dung va trién khai cac phan mém quan ly, két néi lién thong dir
ligu vai phan mem co s¢ dir liu nganh; Tang cuong trién khai giai phap tuyén sinh
truc tuyén dau cap hoc va st dung hd so dién tar (s6 diém, céac loai hd so hoc vu, $6
lién lac...).

3. Trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh Quyét dinh s6 6179/QD-UBND ngay 23
thang 11 nam 2017 caa Uy ban nhan dan thanh phé (UBNDTP) vé phé duyét DBé an
“Xay dyng Thanh phé H6 Chi Minh tro thanh d6 thi thong minh giai doan 2017 -
2020, tam nhin dén nam 2025” va Kién trGc Chinh quyén dién tir thanh phé H6 Chi
Minh (Quyét dinh s6 425/QD-UBND ngay 28 thang 9 nim 2018 cia UBND thanh phd
Ho Chi Minh). Trién khai céc noi dung trong Kién tric tong thé vé CNTT caa Nganh
GDDT Thanh phd H6 Chi Minh. Xay dung mé hinh truong hoc tién tién, hién dai gan
V6i viéc ung dung CNTT&TT 1am nén tang theo dinh huéng xay dung trudng hoc
dién ta, truong hoc thdng minh.

4. Tiép tuc day manh tng dung CNTT trong day - hoc va quan ly nham gép
phan dbi moi phuong phap day - hoc, d6i mai phuong thic quan ly nha truong. Xay
dung mo hinh truong hoc tién tién, hién dai gan voi viéc ung dung CNTT&TT lam
nén tang theo dinh huéng xay dung trudng hoc dién tir, truong hoc thdng minh. Khai
thac va sir dung hiéu qua kho hoc liéu s, hoc liéu dién tir toan nganh, ngan hang cau
hoi truc tuyén ding chung, kho bai giang e-learning két néi voi Hé tri thac Viét sé
hoa.

5. Pay manh cbng tac truyén thong vé GDDT: Théng qua hé thdng Cong
thong tin dién tur cia nganh va cia cac don vi tang cuong céng tac théng tin. Chu dong
thdng tin, tuyén truyén cac chu truong, chinh sach méi vé gido duc dao tao trong d6
tap chung tuyén truyén cho noi dung d6i méi can ban, toan dién giao duc, dao tao ciing
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nhu Chuong trinh pho théng moi (Chuong trinh phd thong 2018) nhu t6 chuc truyén
thong guong ngudi tét, viéc tét trong qua trinh thuc hién d6i méi GDPT, cac mé hinh
séng tao trong viéc thuc hién nhiém vu chinh tri ctia nha truong. .. dang tai day du céc
thdng tin can cong khai theo Thong tu s6 36/2017-TT-BGDPT ngay 28 thang 12 nim
2017 cua B6 GD&DT Quy ché thuc hién cong khai dbi véi co so GDDT thudc hé
théng gido duc qudc dan trén hé théng Cong thong tin dién tir ciia cac don vi qua d6
tao su dong thuan trong toan nganh va xa hoi.

II. NHIEM VU CU THE
1. Ung dung CNTT trong cac hoat dong diéu hanh va quan ly gido duc

CSDL dam bao tinh chinh xac, day du va tin cay cho cac bac hoc gio duc mam
non, gi4o duc phd thong va giéo duc thuong xuyén. Dam bao 100% don vi, co s gi&o
duc ¢6 phan mém quan 1y truong hoc truc tuyén va CSDL cua cac hé théng phai duoc
S¢ GDPT tham dinh dé dam bao kha nang tich hop trong hé thong CSDL ding chung
cua nganh GDDT.

Nhitng phan mém quan 1y truong hoc da duoc S6 GDDT tham dinh, tich hop
trong hé thong CSDL nganh GDBT thanh pho tai dia chi: http://httt.hcm.edu.vn/

Va co so CSDL toan nganh cua Bo GDDT tai dia chi: http://csdl.moet.gov.vn/
theo Quyét dinh s6 1904/QD-BGDDT ngay 04/7/2019 ctia BY truéng Bo GDDT ban
hanh Quy dinh kg thuat vé két ndi va dir liéu phuc vu trao d6i dir liéu véi co so dit lidu
nganh vé giao duc mam non va giéo duc phé thong.

Pam bao 100% co s& gi4o duc c6 cong thong tin dién tir (CTTDT) va CTTPT
can dap ang cac yéu cau vé mat noi dung, k¥ thuat theo van ban sé 3082/GDDT-TTTT
ngay 13/9/2016 cua So GDPT vé hudng din to chac, xay dyng va van hanh trang
TTDT hoac CTTDT cua don vi giao duc. CTTDT cta don vi phai dugc tich hop trong
hé thong CTTPT cua nganh GDDT thanh phd tai dia chi: www.hcm.edu.vn

Cap nhat, nang cip hé théng CTTDT theo hudng ting cuong cac ang dung
tuong tac trén hé thong nham nang cao hiéu qua hoat dong cua hé thong, cu thé nhu:

- Hé thong giao dién CTTDT mc:ri véi cdng nghé mai nang cao hiéu xuat hoat
dong cua céc trang thong tin trong hé thong.

- Hé théng quan 1y thu vién truc tuyén (thuvien.hcm.edu.vn) nham ting cudng
hiéu qua cong tac kiém tra, quan ly, tong hop sé liéu.

- Tang cudng tmg dung va sir dung so sach dién tir (s6 diém, cc loai ho so hoc
vy, SO lién lac...) trong hoat dong gido duc theo hudng dan cia So6 GDDT.

- Khai thac hiéu qua cac hé théng thong tin toan nganh gom:

+ CTTDT cua cua B0 tai dia chi https://moet.gov.vn.

+ Cong thong tin thi va tuyén sinh caa Bo tai dja chi https://thituyensinh.vn.
+ Kho bai giang e-leanring tai dia chi https://elearning.moet.edu.vn.

+ He tri thire Viét sb hda tai dia chi http:/giaoduc.itrithuc.vn/

+ Hé théng phé cap giéo duc: http://phocapgiaoduc.hecm.edu.vn
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2. Xay dung mo hinh gido duc thong minh

Viéc trién khai md hinh gi4o duc dién tir, truong hoc dién tir theo mé hinh giéo
duc gido duc thong minh dam bao nguyén tac ing dung CNTT mot cach hi¢u qua,
thiét thuc, nham hién dai héa cong tac quan ly, d6i mai phuong phép day - hoc, gop
phan nang cao chit luong gido duc, nang cao chit luong ngudn nhan lyc. Cac don vi
can nghién ctu va chu dong trién khai mé hinh tng dung CNTT trong nha truong pho
thdng nham timg budc xay dung 16p hoc dién ti, trudng hoc dién tir - mé hinh gi4o
duc thong minh theo huéng dan tai van ban s6 257/GDPT-TTTT ngay 25/01/2019 cua
S¢ GD&DT vé hudng dan trién khai md hinh tng dung CNTT trong trudng phd thdng
tir nam hoc 2018 - 2019.

Cin cir van ban s6 3288/UBND-KT ngay 08 thang 8 nim 2019 cua UBNDTP
vé huéng dan tiéu chuan ky thuat khuyén nghi ddi véi cac hé thong camera quan sat
trén dia ban thanh phd nham ra soat va nang cap (néu can) cac hé thong camera hién
c0, co sé gi4o duc da trang bi hé thdng camera quan sat déng thoi 1am cin cir dé dau tu
cac hé thong camera quan sat mai nham dam bao khi c¢6 huéng dan cua thanh phéd céc
hé théng duoc két ndi thuan loi.

Str dung hé thong quan Iy hanh chinh dién tir (e-office):

- Duy tri va st dung c6 hiéu qua phan mém quan Iy hanh chinh dién tir (e-
office) ket noi tat ca cac Phc‘)ng, S¢ va B6 GDDT phuc vu trao doi théng tin, trao doi
van ban dién ti, quan ly diéu hanh trén méi trudéng mang.

- Hé théng quan 1y vin ban va hd so cong viéc duoc xay dung va phat trién trén
co s& két ndi lién thong hé thong van ban dién tir cua nganh GDDT véi tryc lién thong
cta thanh phd va quan huyén theo Quyét Binh sé 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018
ctia Thu tugng Chinh phua vé viéc gui, nhan van ban dién tir giita cac co quan trong hé
thdng hanh chinh nha nudc va hudng dan tai Nghi quyét 36a/NQ-CP cua Chinh phua vé
Chinh phu dién tur.

- C4c don vi cap nhat thong tin dam bao tdi thiéu 04 (bdn) 1an mét ngay (budi
sang 2 lan: 6g30 va 11g00; budi chiéu 2 lan: 13930 va 16g30) thong qua hé thdng
quan 1y vin ban va ho so cong viéc ciing nhu kénh thong tin: CTTDT cua nganh va
thu dién tr (e-mail) cta don vi. Cac don vi ciing can ting cuong st dung vin ban dién
tir trong cong tac quan ly, diéu hanh va thong tin lién lac ciia don vi minh. Pam bao
ché do théng tin chinh xac va kip thoi. Bam bao 100% cac don vi va lanh dao cac don
vi co dia chi thu dién tir tén mién gido duc (...*@hcm.edu.vn...., ....*@....edu.vn,
...@moet.edu.vn hoic ....sgddt@tphcm.gov.vn) dé sir dung trong cong tac, khuyén
khich cac don vi cung cip thu dién tir ttn mién gido duc cho gi4o vién va hoc sinh.
Thuong xuyén st dung va st dung c6 hiéu qua hop thu dién tir. Khéng sur dung thu
dién tir ten mién xa hoi (...@gmail, ...@yahoo,...) trong quan hé cong tac.

3. Ung dung CNTT hd tr¢ d6i méi ndi dung, phwong phap day, hoc va

kiém tra danh gia
Pay manh tng dung CNTT hd tro doi méi ndi dung, phwong phap day va hoc,
kiém tra danh gia trong tit ca cac mon hoc. Viéc tng dung CNTT déi méi phuong
phap day - hoc can duoc thuc hién mot cach sang tao va thiét thuc. Giéo vién st dung
thanh thao céc thiét bi day hoc hién dai, cdc phan mém trinh chiéu, két hop céc phan
mém md phong, thi nghiém ao va phan mém day hoc, dong thoi tng dung céc cong cu
day - hoc truc tuyén nham nang cao hiéu qua cong tac quan ly 16p hoc, kha ning tuong
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tac giira gido vién véi hoc sinh trong 16p hoc. Ut tién trién khai cac giai phap c6 tinh
ddng bo cao (bao gom kho hoc liéu s, bai giang e-learning, phan mém thiét ké bai
giang dién tw). Trién khai tng dung CNTT phai thiét thuc, ¢6 hiéu qua, tranh lam dung
ung dung CNTT trong day hoc.

Nham nang cao ning luc tng dung CNTT cua d6i ngii can bd quan ly giéo duc,
giao vién, cac don vi can tang cuong boi dudng k¥ nang tng dung CNTT vaéi ndi dung
boi dudng gan lien vai nhu cau thuc tien cta don vi, bam sat mot s6 ndi dung nhu sau:

- Ky nang su dung CNTT quy dinh tai Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/3/2014 cta B9 Thong tin va Truyen théng; nang cao nhan thuc va ky nang vé an
toan thong tin.

- K¥ ning khai thac st dung c6 hiéu qua cac phan mém quan Iy trong nha
trrong; Ky nang quan ly, khai thac sir dung c6 hiéu qua CSDL nganh.

- K§ nang khai thac cac ngudn hoc liéu, k§ nang tim kiém thong tin trén
Internet; ki niang st dung cac phan mém trinh chiéu, phan mém soan bai giang e-
learning, cau hoi trac nghiém truc tuyén, phan mém mé phong, thi nghiém o, phan
mém day hoc dé d6i méi noi dung, phuong phap day - hoc.

Tiép tuc duy tri cac san choi cong nghé danh cho gi4o vién va hoc sinh nham
nang cao hiéu qua viéc day va hoc tich hgp CNTT theo dinh hudng phat huy nang luc,
pham chat cua hoc sinh va nghién cau khoa hoc ciing nhu theo dinh huéng phat trién
phuong phap day hoc STEM.

Cén cir tinh hinh thyc té, cac don vi c6 thé trién khai cac tng dung kiém tra,
danh gia, khao sat danh gia nang luc hoc sinh thdng qua cac phan meém truc tuyen
nham doi madi phuong thirc kiem tra danh gia hoc sinh.

Tiép tuc trién khai dy &n ting cuong ky niang CNTT cho gidi tré hoi nhap va
phat trien - YouthSpark Digital Inclusion, do B6 GDDT trién khai, trong do tap chung
cho chuong trinh “Tu duy thoi dai s6 - We Think Digital”

4. Ung dung CNTT nhim néng cao hiéu qua cdng tic cai cach hanh chinh
Nim 2019 thanh phd chon 1a “Nam dot pha cai cach hanh chinh va thuc hién

Nghi quyét 54 cua Qu<>c hoi” véi myc tieu nham phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tot
hon. Cac don vi can day manh tng dung CNTT nham nang cao hiéu qua cong tac cai
cach hanh chinh (CCHC) véi nhirng noi dung cu thé nhu sau:

Thudng xuyén cap nhat cac van ban lién quan dén CCHC tai:

- https://hcm.edu.vn/pho-bien-tuyen-truyen-vb-tthc-vb41784.aspx

- https://hcm.edu.vn/thu-tuc-hanh-chinh-vb41847.aspx.

Tat cé cac van ban quy pham c6 lién quan, céc quy trinh, biéu mau TTHC thuoc
tham quyén giai quyét cua Phong GDDT déu duoc 'thong tin cong khai, day du va rong
réi tren CTTDT (https:/pgdquan3.hcm.edu.vn) két ndi tat ca cac don vi; day manh
cung cap dich vu céng mic do 3, 4 dbi véi cac thi tuc hanh chinh da da yéu cau va
cung cap day du céc tha tuc hanh chinh trén CTTPT.

Céac don vi truong hoc:
- Can dang tai day du cac biéu mau, thu tuc hanh chinh 1én CTTDT cia don vi.
bac biét cac thu tuc hanh chinh phuc vu phu huynh, hoc sinh nhu: mau don xin nghi
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hoc, mau don xin phuc khao bai kiém tra, bai thi, thong tin xét tuyén hoc sinh dau cap
nhu cung cap day du (cac loai mau don, ngp ho so tryc tuyen, cdng khai danh sach
dang ky, cong khai két qua xét tuyéen va tra két qua qua mang...)

- Thyc hién viéc Cong khai trén hé théng CTTDT cua don vi cac ndi dung theo
quy dinh tai Thong tu s6 36/2017/TT-BGDDT ngay 28/12/2017 cua B6 GDDT ban
hanh Quy ché thuc hién cong khai ddi véi co sé GDPT thuoc hé thong glao duc quéc
dan nham khai d6i véi ngudi hoc, co quan quan 1y nha nuée c6 tham quyén va xa hoi
tham gia giam sat va danh gia cac co s& GDDT theo quy dinh ctia phap luat dong thoi
néng cao tinh minh bach, phat huy dan chu, tang cuong tinh ty cha va tu chiu trach
nhiém cua cac co s¢ GDDT trong quan ly ngudn luc va dam bao chét luong GDDT.

5. Tang cwong diu tw co s& vat chat, ha ting CNTT

Ra soat hé thong may tinh ciia cac don vi... dam bao cau hinh méy tinh dép (g
cac ing dung truc tuyen doi hoi cau hinh phu hop; May tinh can dugc su dung mot
cach hiéu qua dé phuc vu cong tac chuyén mon va quan ly cua cac don vi.

Pam bao 100% cac don vi duoc két ndi duong truyén cap quan di manh dé
trién khai cac ung dung truc tuyén nhu cac hé théng thdng tin quan 1y nha trudng, cac
hé théng bao cao, khao sat truc tuyén, tap huan, hop truc tuyén. ..

Xay dung ké hoach trinh cap c6 tham quyén chu;m bi d6i ngli gido vién, phong
may tinh va cac ha tang théngﬁtin khéc phuc vu viéc trién khai giénquay mon Tin hoc
theo chuong trinh gido duc pho thdng méi (chuong trinh gido duc phoé thong 2018).

Viéc dau tu co so vat chat, ha ting CNTT can duoc thyc hién theo van ban sé
257/GDPT-TTTT ngay 25/01/2019 cua S¢ GDPT vé hudng dan trién khai mé hinh
ing dung CNTT trong truong phd thdng tir nim hoc 2018 - 2019 va nhitng vin ban
huéng dan vé mua sam, trang bi do dung day - hoc khac theo quy dinh.

6. Pam bao an toan, an ninh thong tin

Cac don vi can trién khai cac bién _phép dam bao an toan an ninh thong tin dbi
v6i cac hé thbng CNTT (phan cing, phan mém, wesbite...). Thudng Xuyén ra soat,
khac phuc cac nguy co mat an toan, an ninh thong tin. Trong viéc dam bao an toan, an
ninh thong tin cac hé thong thong tin thi thai do nguoi ding (quan tri Vvién) cua cac hé
théng ciing nhu nhing nguoi dung khac la mét trong nhimng diéu kién vd clng quan
trong Vi vay cac don vi can day manh tuyén truyén téi toan thé can bo, giao vién va
hoc sinh nham nang cao nhan thirc cua ngudi dung ciing nhu k§ ning nhan biét, phong
tranh cac nguy co mat an toan thong tin ddi vai cac hé thong thong tin d6i véi cac thiét
bi ca nhan nhu dién thoai théng minh, may tinh, may tinh bang, may tinh ca nhan.

Dé thuc hién tét viéc dam bao an toan, an ninh thdng tin céc hé théng théng tin
cac don vi can phan céng trach nhiém cu thé va thuc hién ding ndi dung Quyét dinh sb
2453/QD-GDPT-VP ngay 27/11/2017 cua Giam déc So GDDT vé phé duyét quy ché
dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ung dung CNTT cua Nganh
GDDT Thanh phd Ho Chi Minh.

7. Tang cwdng phdi hop véi cac ddi tac co thé manh trong linh vue dé trién
khai cac tng dung CNTT m@t cach hiéu qua

Nghién ciiu, xay dung céc giai phap nham xay dung h¢ thong dao tao truc tuyén
va hé thong tai nguyén phuc vu viéc day - hoc.



Céc don vi chu dong nghién cuau, phdi hop véi cac don vi cung Cap cac giai
phap CNTT phu hop voi diéu kién thyc té trén co s¢ phu hop Vi Kién trdc tong thé vé
CNTT cua nganh GDBT ciing nhu vin ban s6 257/GDDT-TTTT ngay 25/01/2019 cua
S¢ GD&DT vé hudng dan trién khai md hinh tng dung CNTT trong trudng phd thong
tr nam hoc 2018 - 2019 ciing nhu cac quy dinh khac ctaa phap luat.

IL. TO CHUC THUC HIEN

Céc don vi xay dung ké hoach trién khai nhiém vu CNTT ndm hoc 2019 - 2020
phu hgp vai tinh hinh va diéu kién thyc te.

Céc don vi can phan cong cu thé mot CBQL phu trach cong tic Ung dung
CNTT cua nha truong va dam bao cd vi tri viéc lam CNTT (theo Thong tu s6
16/2017/TT-BGDDT ngay 16/7/2017 cua B6 GDDT huong dan danh muc khung vi tri
viéc lam va dinh mirc s6 lugng nguoi lam viée trong céc co s¢ giao duc pho thong
codng lap) nham thyc hién co6 hiéu qua nhiém vu CNTT cua don vi.

Tién d6 nop bao céo vé Phong GDPT dé c6 co sé cin ctr danh gia thi dua vé
linh vyuc cdng tac ung dung CNTT nam hoc 2019-2020:

- Trudc 04/10/2019: giri ké hoach kém file qua email: hghuy.g3@hcm.edu.vn
- Trudc 04/01/2020: giri bao bao so két qua email: hghuy.g3@hcm.edu.vn
- Truéc 06/06/2020: giri béao béo tong két qua email: hghuy.q3@hcm.edu.vn
~ Viéc trién khai nghiém tdc nhiém vu CNTT nidm hoc s& gop phan thyc hign
thang lgi nhiém vu chung cua nganh GDDT, vi vy Phong GDDT de nghi Hiéu truéng
(Thu truong) trien khai, thyc bién nhitng noi dung theo ké hoach./.
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